HOJA DE EVALUACION EJERCICIO 1-B: ELEMENTOS DEL PLAN DE COMUNICACIÓN

	PREGUNTAS
	ELEMENTOS

	Objetivos

	Describa los objetivos específicos de cada  tipo (estrategia) de comunicación seleccionados en las matrices presentadas. 
	

	Adicional a los ya establecidos, sólo si es necesario, ¿cuáles son otros factores de riesgo modificables? ¿Cuáles son prioritarios? ¿Cuáles cambios de conducta están asociados con el factor de riesgo identificado?
	

	Audiencia

	¿Existe información adecuada suficiente como para determinar cuáles audiencias deben ser elegidas (audiencia meta u objetivo) y priorizadas? ¿Cuáles son los factores principales que influyen en la conducta de la audiencia? (CAP, destrezas, disponibilidad y acceso y disponibilidad de recursos, actitudes profesionales, etc.)
	

	Para cada tipo de comunicación seleccionada, ¿cuáles audiencias fueron identificadas y con qué prioridad? ¿Qué otras audiencias faltan?
	

	Objetivos (Repetir)

	Revise todos los objetivos establecidos, ¿los considera claros? ¿Se pueden medir? ¿Cuáles objetivos adicionales considera que faltan? 

¿Estos objetivos incluyen cambios de comportamientos, aumento de confianza, y  fortalecimiento de la credibilidad?
	

	Mensajes

	¿Qué mensajes importantes deben transmitirse para cada audiencia en cada período? (Usar Matriz Mensajes y Audiencias del Plan de Comunicación) ¿Algún otro mensaje?
	

	Canales y Materiales

	Base su propuesta en experiencias pasadas, literatura, etc., ¿qué mecanismos de distribución son más efectivos para llegar a estas audiencias? 

¿Qué redes de rápida comunicación existen en el país? ¿Cómo las pueden utilizar para éste Plan? (celulares, teleconferencias, circuito cerrado, etc.) 

¿Se tiene una visión de conjunto de los medios de comunicación?
	

	¿Qué propone para crear un medio para la difusión de información del nivel nacional al local (centros de atención de salud, servicios 

de urgencias, etc.)? ¿Qué otros intermediarios y canales de distribución de información deben emplearse?
	

	¿Cuál sería el sitio Web oficial más adecuado, mejor promocionado y efectivo para tener información y materiales de IA? El Web oficial enlazaría con otros Web similares? ¿Cuáles? ¿Qué criterio usaría para evaluar la calidad y la pertinencia de la información del sitio Web?
	

	Tome en cuenta las recomendaciones presentadas por la comunidad de ONGs, ¿cuáles otras actividades de diseminación de información deben ser incluidas? 
	

	Provea 1 o 2 ejemplos concretos, ¿Qué actividades deben ser implementadas para promover la participación de los técnicos, consumidores, y líderes comunitarios para colaborar en la diseminación de información?
	

	Señale para cada tipo de comunicación y audiencia, ¿qué materiales deben producirse? ¿Cuáles son más efectivos (costo y valor informativo)? ¿En qué prioridad debe producirse? Sea específico, ¿qué recursos financieros y técnicos existen para elaborarlos?
	

	Revise los ejemplos de materiales que le proveeremos, ¿Qué materiales piensa podrían ser adaptados y/o traducidos para el país? Sea específico, ¿qué ajustes haría para que estos materiales fueran útiles? De ser adaptados, ¿requieren pruebas de validación? ¿Para qué audiencia los usaría? ¿Cómo los distribuiría?  

Si desea, use el Formulario de Revisión de Materiales
	

	Sea específico, ¿qué criterio existe (o debería de existir) para elegir a los portavoces oficiales? ¿A las fuentes fidedignas? ¿Existe una “Academia de Portavoces” “Speakers’ Bureau)? ¿Les parece que tenga valor? ¿Qué pasos recomienda para la creación de la misma? 
	

	¿Qué acciones específicas propone para nutrirse de información producida a nivel local, del país, regional e internacional? ¿Qué mecanismos propone para actualizar los mensajes del Plan Nacional de Comunicación? 

¿Cómo va a comprobar la coherencia entre la información nacional y la internacional?
	

	¿Existen mecanismos de intercambio de información entre las autoridades nacionales y organismos nacionales e internacionales? 

¿Qué propone para utilizar o buscar coordinación con los canales establecidos para la ejecución del Reglamento Sanitario Internacional?
	

	¿Qué propone para difundir información oportuna y regular entre los organismos nacionales y las autoridades regionales (supranacionales)? 

¿Qué incluiría en esta información? Además de definición de casos para los casos presuntos y confirmados, las políticas de vacunación y de uso de medicamentos antivíricos, las normas de manejo clínico, el número de casos identificados y su ubicación, las defunciones debidas a la influenza por la cepa pandémica y el efecto de la pandemia sobre los servicios básicos, concretamente (1-2 ejemplos), 
	

	Monitoreo y Evaluación

	¿Qué propone para evaluar los resultados de las acciones del Plan Nacional de Comunicación sobre Influenza Aviar? ¿Qué cambios y resultados deben indicarse? ¿Qué tipo de evaluación propone? (formativa, proceso, resultado, o impacto) ¿Qué información propone obtener? (cambios de CAP, cambios de morbilidad, etc.) ¿Qué recursos existen (o deben existir) para apoyar esta actividad?
	

	¿Qué propone para monitorear el progreso del Plan? (encuestas de opinión pública, estudios de percepción, etc.) ¿Qué recursos existen (o deben existir) para apoyar esta actividad?
	


	Formulario de Revisión de Materiales 

	Título del producto
	
	Fecha de la publicación
	

	Productor / Autor
	
	
	

	Organización
	
	Correo electrónico
	

	Dirección
	
	Teléfono
	

	Otros patrocinadores
	
	
	

	Duración / tamaño
	
	
	

	
	Formato
	
	Modo de distribución
	
	Lenguaje
	
	Audiencia Meta

	
	Afiche
	
	Auto-instrucción
	
	Bilingüe (especifique)
	
	Público general

	
	Anuncio impreso
	
	Grupo
	
	Créole
	
	Madres y padres

	
	Anuncio de transporte 
	
	Individual
	
	Español
	
	Comunidades rurales

	
	Boletín
	
	Instructor
	
	Guaraní
	
	Comunidades indígenas

	
	Camiseta, gorra, etc.
	
	Medios masivos
	
	Inglés
	
	Líderes religiosos

	
	Historietas (comic book)
	
	Otros (especifique)
	
	Portugués
	
	Empresarios

	
	Cruza calles / vallas
	
	
	
	Quechua
	
	Gobernantes

	
	Cuña de radio
	
	
	
	Otros (especifique)
	
	Oficiales públicos 

	
	Cuña de TV
	
	
	
	
	
	Profesionales de salud (especifique)

	
	Currícula
	
	Entorno
	
	Nivel de Lectura
	
	Otros (especifique)

	
	Documental televisivo
	
	Centro de salud
	
	Ninguno
	
	

	
	Fotonovela
	
	Comunidad
	
	Bajo bajo (grado 1-3)
	
	Validado

	
	Revista
	
	Escuela
	
	Bajo (3-5)
	
	Sí 

	
	Tríptico
	
	Hogar
	
	Fácil (8)
	
	No

	
	Otros (especifique)
	
	Medios masivos
	
	Promedio (9-10)
	
	No se sabe

	
	
	
	Trabajo
	
	Un poco difícil (11-13)
	
	

	
	
	
	Otros (Describa)
	
	Difícil (14-16)
	
	

	
	
	
	
	
	No Información
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Contexto
	
	Tópico
	
	Disponibilidad
	
	Alcance

	
	Parte de un programa
	
	Influenza aviar
	
	Desconocido
	
	Regional

	
	Integrado a otros materiales
	
	Prácticas de higiene
	
	Restricciones de uso
	
	Nacional

	
	Solo (stand alone)
	
	Manejo de alimentos
	
	Permiso requerido
	
	Municipal

	
	Con elementos de capacitación
	
	Caza de aves
	
	Referencia requerida
	
	Local

	
	
	
	Crianza de aves
	
	Uso gratis
	
	Otros (especifique)

	
	
	
	Otros (Describa)
	
	Costo 
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